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Jobrouter.

JobRouter jest systemem, stuzgcym do organizowania procesow pracy. Zostat opracowany
przez zespdt, posiadajagcy wieloletnie doswiadczenie zwigzane z projektowaniem systemow
workflow oraz obiegu dokumentéw. Dzieki temu rozwigzanie jest bardzo praktyczne, proste w
obstudze i otwarte na rozbudowe wraz ze zmianami i rozwojem jego uzytkownikow.

JobRouter zaprojektowany zostat jako niezalezny system workflow korzystajgcy z réznego
rodzaju zewnetrznych danych i systemow w celu zapewnienia uzytkownikom jednolitego
Srodowiska pracy.

JobRouter jest niezalezny od platformy na jakiej jest zainstalowany oferujgc catos¢ funkcji
zwigzanych z projektowaniem procesow oraz realizacjg wszystkich zadan z nimi zwigzanych.

Jest aplikacjg internetowsg , ktdéra pozwala na prace bez koniecznosci instalowania aplikacii
klienckich. Zarzadzanie systemem oraz projektowanie procesoéw biznesowych odbywa sie
poprzez przegladarke internetowa. JobRouter oferuje uzytkownikom graficzny interfejs stuzacy
do prezentacii i projektowania procesow. W jednym srodowisku mozliwe jest projektowanie,
testowanie i symulacja oraz uruchamianie procesow, indywidualny przydziat zadan, eskalacja
obstuga maili oraz dowolnych regut biznesowych.

Workflow level

Application level

£m | e E
Windows XP, Server 2003 I I I

TCPIIP..,

—ep

Operating system

JobRouter workflow system

Dla kazdego zadania moze zosta¢ stworzona indywidualna formatka do wyswietlania i edyciji
prezentowanych informaciji. JobRouter oferuje zestaw zaawansowanych funkcji workflow w
Srodowisku projektowym, ktdre pozwalajg na szybka realizacje nawet najoardziej
skomplikowanych procesow. Wszystkie wymienione tu cechy sprawiajg, ze JobRouter
zdecydowanie przewyzsza pod wieloma wzgledami duzo bardziej kosztowne produkty.
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Czym jest Workflow?

Na ogdt pod pojeciem ,Workflow” rozumie sie realizacje procesow biznesowych za pomoca
oprogramowania do zarzadzania procesami. JobRouter jest systemem automatyzujgcym
modelowanie wdrazanie i zarzgdzanie procesami biznesowymi w przedsigbiorstwie.

JobRouter stworzono kierujgc sie okreslong strategig, polegajaca na tym, by praktycznie kazdy
proces w systemie byt mozliwy do tatwej konfiguracji nawet przez uzytkownikow bez wiedzy
programistycznej. W JobRouter kazdy jest w stanie zaprojektowac lub zmieni¢ nawet ztozone
procesy w sposob graficzny.

W JobRouter procesy biznesowe przedstawione sg jako cigg poszczegolnych etapow, ktore
nastepuja jeden po drugim. Kroki te najczesciej odpowiadajg rolom uzytkownikow w procesie.

Ogdlnie, rola odnosi sie do funkciji
lub stanowiska w firmie, ktére mogag
by¢ monitorowane i zarzadzane
przez okreslonego uzytkownika.
Pracownik zostaje powigzany z rolg,
nastepnie tworzony jest proces,
ktory prezentowany jest w
specjalnym oknie dialogowym.
Wykonanie przydzielonych zadan
odbywa sie na formularzu, w
ktorym uzytkownik przeprowadza
potrzebne dziatania. Po
zakonczeniu zadania, uzytkownik
zatwierdza krok, klikajgc przycisk
"Wyslij*. JobRouter analizuje
informacje dotyczace danego kroku
i decyduje, jakie dziatania majg by¢
przeprowadzone w oparciu o reguty
zapisane w procesie. Moze to
spowodowac ich przekazanie lub
wykonywanie innych zadan, takich
jak dostep do zewnetrznej bazy
danych lub wysytanie wiadomosci JobRouter process illustration

Information
oxported

e-mail.
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Sposoby zarzgdzania procesami

Do realizacji kolejnych etapow procesu, JobRouter oferuje rowniez mozliwos¢ obstugi krokdw
rownolegtych. W tym celu, proces moze zostac zdefiniowany w taki sposob, ze aktywuje wiele
krokow, ktore przypisane sg do wielu rdl i dziejg sie jednoczesnie.

Takie jednoczesne dziatania okreslane sg jako kroki rownolegte. Ostatni krok w procesie
rownolegtym jest aktywowany po wykonaniu wszystkich krokow rownolegtych.

Formy zarzgdzania procesami:

Sekwencyjny - Proces standardowy, ktory dzieje sie sekwencyjnie. Kolejny krok, ktory jest
aktywowany, rozpoczyna sie dopiero po zakorczonym kroku poprzednim.

Rownolegly — Proces, w ktorym grupa krokdw oznaczona jako kroki rownolegte, jest
aktywowana jednoczesnie. Zakoriczenie wykonania procesu rownolegtego nastepuje po
zakonczeniu wykonania wszystkich krokow réwnolegtych.

Dzielony - W okreslonym etapie, proces - zadanie zostaje podzielony na mniejsze procesy
rownolegte zawierajgce jedynie czastkowe informacje przeznaczone dla kolejnych
uzytkownikow. Wiele linii procesowych moze byc¢ jednoczesnie - wspdtbieznie wykonywane
przez tych uzytkownikdw. Sg one wzajemnie niezalezne co oznacza, ze nie tworzg sie waskie
gardta, w ktorych jeden z procesow, czeka na zakoriczenie innego. Wszystkie podprocesy
wykonywane sg hiezaleznie od innych , najkrotszg mozliwg sciezka.

Cechy systemu

W kazdy z procesow realizowanych w JobRouter zaangazowanych jest zazwyczaj wiele oséb
odpowiedzialnych za realizacje poszczegdlnych krokdw i zadan. Kazda z oséb ma mozliwosc
monitorowania przypisanych do siebie procesow. Istnieje rowniez mozliwosc¢ przekrojowego
spojrzenia na system i realizowane procesy oraz z uzyciem filtréw dotarcie do interesujgcych
nas informacji. Podglad na stan procesow mozliwy jest z pozycji administracyjnej jak rowniez
przez wyznaczone osoby uprawnione.
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Przeglad krokow aktywnych w systemie z informacjg o stanie procesu

Zgodnie z przyznanymi uprawnieniami mozliwe jest dotarcie do wszystkich informacji zawartych
w poszczegdlnych procesach, krokach proceséw oraz danych historycznych wprowadzonych
przez uzytkownikow w krokach ktdre zostaty juz zrealizowane.

Michat Galas | Zamknij

Historia operacji

Operacia 5 - Proces: Proces obiegu faktur - Wersja: 1 - Wyzwalacz: Doculare
Temat

Wprowadzenie faktury Kancelaria ‘superuser 2011-04-13 06:07:43 2011-04-20 14:20:14

? 7 Zaksiggowanie Ksiegowosc superuser 2011-04-20 14:20:13 2011-04-20 14:24:33

v 7 Zaksiegowanie Ksiegowosc (W zastgpstwie za superuser 2011-04-20 14:24:33 2011-04-20 14:25:30

beata.bogacz)
v 7 Zaksiegowanie Ksiegowosc superuser 2011-04-20 14:25:30 2011-04-20 14:26:21
v g Archiwizacia dekretki 2011-04-20 14:26:21 2011-04-20 14:26:43

Historia procesu

Zatgczniki

W kazdym procesie mozliwe jest dotgczanie dowolnych zatgcznikdw oraz automatyczne
umieszczanie ich w centralnym archiwum jesli jest to konieczne.

Zataczone dokumenty beda kierowane sciezkami obiegu zgodnie z zatozonym wzorem.
Mozliwe jest uzycie dowolnych plikéw kazdego typu, poczawszy od faktury zapisanej jako skan
lub plik PDF po dokumenty Word lub inne. Po zakoriczeniu pracy, pliki sg przesytane do
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systemu zarzadzania dokumentami w celu archiwizacji, zostajg przeniesione do okreslonego
katalogu lub zostajg usuniete.

Eskalacja

JobRouter dostarcza komplet funkciji, ktore pozwalajg dotrzymac zatozonych terminow
realizacji zadan. Oznacza to, ze dla kazdego kroku w procesie mozna ustawic¢ konkretng liczbe
dni w ktorej dany proces powinien zosta¢ zakonczony. Gdy termin zostanie przekroczony,
automatycznie zostanie wystany e-mail z przypomnieniem i informacjami na temat procesu i
zadan, ktorych termin wykonania zostat przekroczony.

Prezentacja danych

JobRouter pozwala na réznorodng prezentacje danych na formatkach w zaleznosci od
wymagan poszczegolnych procesdw i poziomdw dostepu.

Dostep do baz danych

JobRouter zezwala na dostep do systemow baz danych oraz na dostep do informacji w nich
zawartych, ktére wykorzystywane sg w procesie. Dostep do zewnetrznych baz danych mozna
uzyskac poprzez okno dialogowe uzytkownika oraz zapisane reguty biznesowe. Zapytania do
bazy danych moga by¢ wykonywane w oknach dialogowych i wyswietlane w formie listy.
Mozliwe sg dziatania na bazie danych, takie jak zmiany lub dodawanie. JobRouter oferuje
bezposredni dostep do Microsoft SQL-Server oraz MySQL, jak réwniez mozliwosé potgczenia
zrodet ODBC.

Przetwarzanie wsadowe

W celu optymalizaciji pracy JobRouter posiada mozliwos¢ przetwarzania wsadowego. Oznacza
to, ze uzytkownik z szeregu zadan do wykonania w ramach jednego procesu moze wybrac te,
ktore majg by¢ wyswietlane automatycznie jeden po drugim, bez koniecznosci indywidualnego
wywotania kazdego z nich. Zwigksza to tatwos¢ obstugi systemu, jak réwniez przyspiesza

prace.

Odktadanie zadan

JobRouter umozliwia odktadanie zadan procesu na pewien okres czasu, a nastepnie pozwala
wigczy¢ je od nowa. W trakcie przetwarzania, uzytkownicy moga ustawi¢ etapy procesu, ktére
majg by¢ kontynuowane w pdzniejszym terminie. Czas, po jakim procesy majg ponownie
ruszy¢, moze by¢ dowolnie definiowany w minutach, godzinach lub dniach, mozliwe jest

www.movity.pl, Movity Sp. z 0.0., ul. Wotczyriska 37, 60-003 Poznan, tel: +48 61 66 80 652, 654, e-mail: kontakt@movity.pl



MOoVvIty

GRUPA KOMPUTRONIK

réwniez okreslenie konkretnej daty.

Zastepstwa

Do kazdej roli, do ktérej pracownik jest przypisany istnieje mozliwos¢ wyboru zastepcy. Funkcja
ta moze by¢ aktywowana w dowolnym czasie przez uzytkownika lub poprzez administratora w
celu zapewnienia, ze wszystkie zadania zostang wykonane nawet w czasie nieobecnosci
danego pracownika.

Integracja z systemem Docuware

JobRouter od poczatku zostat zaprojektowany do wspétpracy z systemem zarzgdzania
dokumentami DocuWare. W trakcie realizaciji procesdéw mozliwe jest automatyczne
archiwizowanie, opisywanie, wyszukiwanie i prezentacja dokumentéw bezposrednio z systemu
DocuWare. Zatgczniki procesdw moga zostac zarchiwizowane w Docuware, a w kolejnych
etapach sg wyszukiwane i wyswietlane bezposrednio z bezpiecznego archiwum dokumentow.
Procesy w JobRouter moga rowniez mie¢ swoj poczatek w Docuware i rozpoczynac sie na
skutek dodania nowych dokumentéw do firmowego archiwum.
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Proces akceptaciji faktur kosztowych z podgladem dokumentu z archiwum Docuware.
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Integracja z systemami zewnetrznymi

JobRouter w standardzie posiada szeroki zestaw mechanizmow pozwalajgcych na integracje z
dowolnym systemem zewnetrznym. Integracja mozliwa jest z wykorzystaniem mechanizmow
WebServices, dostepu do zewnetrznych baz danych, poprzez dynamiczne odnosniki WWW lub
poprzez dedykowane moduty i skrypty mozliwe do uruchomienia praktycznie przy kazdej
operacji w systemie bedacej wynikiem dziatan uzytkownika lub automatycznie. Najczesciej z
racji zamodelowanych procesow biznesowych system integrowany jest z systemami
finansowo ksieggowymi, ERP lub CRM. Movity posiada doswiadczenie w integracji systemu z
oprogramowaniem SAP, Sage Symfonia, Comarch Optima, Max e-Business, Microsoft
Dynamics, Gardens ERP Eden. Mamy petne wsparcie kolegow, ktdrzy z sukcesem
zintegrowali rozwigzanie JobRouter z systemem IFS.

Administracja

Administracja systemem odbywa sie poprzez interfejs JobRouter w przeglgdarce internetowe;.
Istnieje mozliwos¢ przypisywania uzytkownikom praw administracyjnych do konkretnych
obszardw. W ten sposdb np. dziat personalny mogtby dostac dostep do administrowania
uzytkownikami, podczas gdy konfiguracja systemowa pozostaje zamknigta - dostepna tylko dla
administratora IT. Kazdy uzytkownik moze by¢ zwigzany z réznymi rolami, jak réwniez moze
przegladac rozne funkcje wielu proceséw. JobRouter ma wtasne zarzadzanie uzytkownikami i
rolami, jednak mozliwa i preferowana jest synchronizacja z Microsoft Active Directory oraz praca
z wykorzystaniem jednokrotnego logowania do systemu.

Praca z JobRouter

Kazde z zadan czekajgcych na uzytkownika jest umieszczane w jego skrzynce odbiorczej.

Uzytkownicy moga by¢ réwniez powiadomieni 0 nowym zadaniu poprzez e-mail. Skrzynka
odbiorcza moze by¢ filtrowana i sortowana przy uzyciu réznorodnych kryteriow. Mozliwe jest
takze wyznaczenie specjalnych skrzynek, ktorym odpowiadajg poszczegdine procesy (np. w
przypadku otrzymania faktury lub zamowienia), w ktorych informacije o procesie moga by¢
wyraznie prezentowane (np. numer faktury, numer zamaowienia, numer projektu, kontrahent,
data).
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Wprowadze: faktury (Op

r Faktura - dane ogdine

Faktura
Numer faktury
Data faktury
Kwiota netlo

Termin platnosci

| Movity EI

Kontrahent

Dodaj kontrahenta

NIP kentrahenta |

r Pozycje faktury
Pozycie faktury F[ee {MPe Opis im loé¢  |Cena netto |Wartoéé VAT |Wwarto§¢  |Wartosc Akceptacja przez
netto VAT brutto Zarzad
(1] [ 214000 - Po0 = szt |1 ' [[22% | ' &
0,00 0,00/ 0,00/
[ AR
Weryfikacja pozycj &
faktury
Okno w procesie akceptacji faktur kosztowych

ull  Priorytet Komentarze Przetwarzanie wsadowe Sledzenie

 Wniosek
Imig: Michat Data wyjazdu 2011-03-15
Nazwisko Galas Data powrotu: 2011-03-16
Firma / dziat Movity Migjscowosé: Warszawa
Migjsce pracy.  Poznan Firma CocaCola
Numer delegacji Srodek transportu PKP
Data wniosku 2011-04-22 Cel wyjazdu Prezentacja

Dodatkowe informadie:
r Decyzje

Osoba zlecajaca wyjazd Michat Galas

Data zlecenia podrozy stuzbowej |22 kwiecien 2011 10:11:28

- Rachunek kosztéw podroiy

[[Miejscowosé wyjazdu|Data wyjazdu |gndz. Przyjazd miejscowo$¢|Data przyjazdu |godz. &rodek trnasportu llo$¢ kilometrow Koszt przejazdu
["l| Poznan Warszawa 2011-03-15 8930 PKP - 123,00
[ I{warszawa Poznaf 2011-03-16 E#[17:30 PKP - 123,00 3
248 00
Czy stosowac ryczatt na dojazd komunikacjg miejska? =
Czy stosowaé ryczah za noclegi?
Noclegi wg rachunkow
Inne wiydatki wo zatgcznikw 150,00
Liczba zatgcznikiw
r Podsumowanie
Ryczatt na dojazd komunikacja miejska 0,00 Suma wydatkow 442,00
Razem przejazdy 246,00  Pobrano zaliczke 200,00
Diety 4600 Do wyplaty 242,00
Ryczatt na noclegi 0,00
-
Okno w procesie obstugi delegacji
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Obstuga poszczegdlnych procesdéw nastepuje w oknach dialogowych, ktére sg w pemi
konfigurowalne. Informacje moga by¢ zarowno wyswietlane jak i edytowane. Istnieje rowniez
mozliwos¢ zintegrowania skryptéw z oknami dialogowymi, co pozwala na dostep do informacii
oraz ich analize zewnetrznym aplikacjom.

Workflow Designer

Uzywajgc Workflow Designer — dostarczanego w standardowej licencji systemu, w fatwy i szybki
sposob mozliwe jest zaprojektowanie proceséw biznesowych. Workflow Designer moze by¢
uzywany na kazdym komputerze z zainstalowang przegladarka internetowa. Tworzenie
proceséw wymaga zdefiniowania poszczegdlnych etapow, regut (np. przesytania), struktury
tabel dla przechowywania informaciji oraz okien dialogowych do wyswietlania i edycji
zawartosci. Kreator graficzny utatwia projektowanie procesu i pozwala na szybka edycje
poszczegdlnych etapdw. Caty proces moze zosta¢ udokumentowany w systemie co postuzy
nastepnie do wydruku dokumentaciji lub stworzenia dokumentu w formie PDF.
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Dzieki zintegrowanemu edytorowi okien dialogowych, moga by¢ tworzone okna pozwalajgce na
wyswietlanie i edycje praktycznie dowolnych informacii. Edytor okien dialogowych udostepnia
réznorodne elementy graficzne, co pozwala uzytkownikowi na konfiguracje formatek zgodnie z
jego zyczeniami i projektem. System oferuje typowe elementy zawierajg np. pole tekstowe,
liste, przyciski, pola wyboru itp. Ponadto, istnieje oczywiscie wiele ustawien pozwalajgcych na
okreslenie termindw, projektow tabel lub zaprojektowanie interfejséw do innych systemow.
Kazdy utworzony proces pracy mozna wyeksportowa¢ w kazdej chwili i zaimportowac do
innego systemu.
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